
LAS MEJORES COBERTURAS 
AL MEJOR PRECIO.

¡QUEREMOS 
CUIDAR LO QUE 
NOS IMPORTA!
DKV FAMEDIC PLUS



2Propuesta Personalizada de Salud

En DKV somos activistas de la salud, por eso todos 
nuestros productos y servicios están enfocados 
al cuidado de la salud y el bienestar de nuestros 
asegurados, colaboradores y la sociedad en gene-
ral. Creemos que una humanidad más saludable es 
posible y juntos, trabajamos para lograrlo.

Pertenecemos a ERGO, uno de los mayores grupos 
aseguradores en Alemania y Europa. En España, 
DKV está implantado en todo el territorio nacio-
nal con una amplia red de oficinas de seguros de 
salud, dental, decesos, hogar, vida, accidentes y 
viajes que dan servicio a 2 millones de clientes. 

Nuestra gestión responsable, además, aporta valor 
a nuestro entorno social y medioambiental, y 
permite un crecimiento sostenible de la compañía.

INTRODUCCIÓN

¿ERES 
  DE LOS 
  NUESTROS?
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CUALQUIER SEGURO DEBE EMPEZAR 
CON UN COMPROMISO. 
EL TUYO EMPIEZA CON SIETE.

1.	Te ofrecemos un conjunto de cobertura con 
servicios incluidos y grandes descuentos en 
pruebas y servicios complementarios.

2.	Puedes incluir en la póliza a tu familia (hasta 
8 miembros) al mismo precio, sea cual sea su 
estado de salud o su edad.

3.	Incluimos también el servicio bucodental, 
con coberturas dentales gratuitas y acceso 
a especialidades y tratamientos a precios 
especiales. 

4.	Si sufres un accidente que afecte a más de 3 
piezas dentales, te reembolsaremos los gastos 
médicos hasta un límite máximo de 6.000 euros. 
Esto incluye todos los tratamientos necesarios 
como, por ejemplo, la cirugía estética.

5.	Si lo necesitas, te ofrecemos asesoramiento 
jurídico telefónico para el titular de la póliza, por 
una compañía especializada y líder en defensa.

6.	También podrás acceder a numerosos servicios 
de salud y bienestar a precios especiales en 
dkvfamedic.com.

7. Con la app Activa DKV te facilitamos el acceso a 
todo lo que te ofrece tu seguro. Podrás realizar 
todas las gestiones, consultas y uso del seguro 
de la forma más cómoda y desde donde tú 
quieras con una única app. 
 
Contarás con los servicios más completos de 
salud digital desde la app Quiero cuidarme Mas.

Propuesta Personalizada de Salud

DKV Famedic Plus, un seguro de salud familiar con coberturas y servicios incluidos y otros con importantes 
descuentos que te da un rápido acceso a los mejores especialistas y centros médicos “Plus” sin importar 
la edad o el estado de salud.

Aquí te destaco lo más 
importante para ti:
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UN SEGURO QUE CUIDA 
DE TU SALUD Y DE LA 
DE TU BOLSILLO.

¡MENOS DESPLAZAMIENTOS,
MÁS SALUD DIGITAL!
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•	 Consultas médicas ilimitadas en las 
especialidades más necesarias, en los centros 
médicos “Plus”:

		  –	 Medicina general.

		  –	 Enfermería.

		  –	 Pediatría.

		  –	 Ginecología (incluye la revisión ginecológica 	
		  anual).

		  –	 Oftalmología.

		  –	 Dermatología.

		  –	 Traumatología.

•	 Resto de especialidades y pruebas 
complementarias con grandes descuentos.

Aquí te destaco lo más 
importante para ti:

DKV FAMEDIC PLUS

•	 Mi farmacia. Solicita la receta electrónica en 
tu teléfono para ir directamente a la farmacia. 
Además, chatea con un farmacéutico para 
consultar tus dudas. También podrás ver el detalle 
de la medicación prescrita y comprar productos 
de parafarmacia online a través del DKV Club 
Salud y Bienestar.

•	 Carpeta de salud. Recibe y almacena de forma 
segura tus informes médicos, resultados y otros 
documentos de salud. Además, podrás recibir las 
peticiones de pruebas analíticas y de imagen.

•	 Indicadores de salud y retos.

•	 Mi diario, una agenda personal para registrar 
y revisar las citas médicas y otras actividades 
de salud.

•	 Dosis de naturaleza, un nuevo indicador que 
facilita conocer el nivel de exposición a espacios 
verdes. Incluye recomendaciones personalizadas 
para aumentar el contacto con los entornos 
naturales y el valor de seguimiento.

APP QUIERO CUIDARME MÁS

Accede a todas las funcionalidades desde tu móvil:

•	 Tarjeta digital.

•	 Cuadro médico que permite: 
 
–	 Chat médico 24h con asesoramiento de un 	
	 profesional sanitario para consultas desde el 	
	 móvil. 
 
–	 Videoconsultas con multitud de 			 
	 especialidades, tanto de nuestro Espacio de 	
	 salud virtual como con los profesionales de 	
	 nuestro cuadro médico que ponemos a tu 	
	 disposición. 
 
–	 Pedir una cita presencial con los profesionales  
	 de nuestro cuadro médico, y reservar cita 		
	 online o telefónicamente.

•	 Chequeador de síntomas para tener una 
primera aproximación médica sobre los síntomas 
presentados.
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Además, si tienes a tus hijos vinculados a tu póliza, 
podrás activar un chat con el pediatra de lunes a 
domingo de 8 a 22h para trasladarle cualquier duda 
de tus menores en la póliza.

Otras funcionalidades:

Conexión con las plataformas Apple Health, Google 
Fit, Garmin y Fitbit.

APP ACTIVA DKV

Con la app Activa DKV te facilitamos el acceso a 
todo lo que te ofrece tu seguro. Ahora tendrás 
una total autonomía para que puedas realizar las 
gestiones, consultas y uso del seguro de la forma 
más cómoda y desde donde tú quieras con una 
única app. 

•	 Consultas. Encuentra los médicos y especialistas 
más cercanos.

•	 Tarjeta digital.

•	 Consulta o modifica tus datos de contacto.

•	 Consulta o descarga las condiciones de tu póliza.

•	 Accede a Quiero cuidarme Más.

Descarga la app Activa DKV en Google Play o App 
Store.
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Líneas médicas (900 810 074):
Accederás a un catálogo de servicios de salud 
y bienestar al mejor precio:

•	 Médico DKV 24 horas.

•	 Línea médica pediátrica.

•	 Línea médica de la mujer.

•	 Línea médica del embarazo.

•	 Línea médica deportiva.

•	 Línea médica nutricional.

•	 Línea médica obesidad infantil.

•	 Línea psicoemocional (900 810 675).

•	 Línea médica tropical.

•	 Consulta en el resto de especialidades no 
incluidas.

•	 Pruebas diagnósticas.

•	 Asistencia psicológica.

•	 Cirugía láser de miopía.

•	 Parafarmacia.

•	 Salud capilar.

•	 Deshabituación tabáquica.

•	 Dietética y nutrición.

Y muchos más… 

¡MÁS COBERTURAS PARA TI!

Infórmate sobre los servicios y descuentos 
consultando a tu Experto en Salud, en la web 
dkvfamedic.com o llamando al 900 814 393.

¿Qué tal empezar por uno 
de estos servicios de salud?

LÍNEAS DE ORIENTACIÓN MÉDICA 
TELEFÓNICA

DKVFAMEDIC.COM
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UN SEGURO AJUSTADO A TUS NECESIDADES 
Y CON UNA CUOTA DE: 

TU SALUD NO ES LA 
ÚNICA QUE NECESITA 
UN CHEQUEO 
MÉDICO PERIÓDICO.
La salud no solo es distinta en cada uno de 
nosotros. Además, cambia con el tiempo. Por eso, 
es oportuno que periódicamente revises tu seguro 
y valores si sigue estando plenamente adaptado a 
tus necesidades del momento. Cuando no sea así, 
ponte en contacto con tu Experto en Salud para que 
te ofrezca la mejor solución.

Propuesta Personalizada de Salud

euros
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TU EXPERTO EN SALUD

Nombre:

Teléfono:

Email:

Comentarios:
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dkv.es

Síguenos en Descárgate las apps

Descubre el espacio virtual de DKV

Servicio de atención  
telefónica atendido por: 

 Empresa saludable DKV, compañía mejor valorada 
por los corredores de seguros 
en el ramo de salud individual

El presente documento tiene carácter informativo, no tiene valor contractual. La información completa del producto aparece en las condiciones generales.

DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. María Zambrano, 31 50018 Zaragoza, inscrita en el Registro Mercantil de la provincia de Zaragoza,  
tomo 1.711, folio 214, hoja n.° Z-15.152. CIF: A-50004209.
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https://espaciovirtual.dkv.es/?_ga=2.6391035.892246616.1676639086-991394050.1666774963&_gl=1*c40357*_ga*OTkxMzk0MDUwLjE2NjY3NzQ5NjM.*_ga_E9PRNSDGBQ*MTY3NjYzOTA4Ni45LjAuMTY3NjYzOTA4OC41OC4wLjA.
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